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Введение 

Методические рекомендации составлены для обучающихся по направ-

лению подготовки 38.03.04 Государственное и муниципальное управление 

(уровень магистратуры) с целью помощи в процессе подготовки к зачету по 

дисциплине «Кадровая политика и технологии кадровой работы в органах 

публичной власти». 

Целями освоения дисциплины «Кадровая политика и технологии кадро-

вой работы в органах публичной власти» является:  

 формирование у магистрантов комплексного знания о кадровой по-

литике как социальном явлении, принципах и механизмах ее формирования и 

реализации, технологиях государственного регулирования кадровых процес-

сов и отношений в системе государственной и муниципальной службы.  

Задачи освоения дисциплины: 

 изучение основных теоретических подходов к проблематике кадро-

вой политики в системе государственной и муниципальной службы,   

 способствовать освоению современных организационно-

управленческих технологий и методов кадровой работы; 

 овладеть методами анализа эффективности системы управления пер-

соналом государственной и муниципальной службы в рамках программы ре-

формирования и развития системы государственной службы в РФ. 

  

1. Критерии оценки знаний обучающихся 

Критериями оптимального усвоения знаний, умений и навыков при про-

ведении промежуточной аттестации обучающихся (при завершении этапа 

формирования компетенций) являются объем, системность, осмысленность, 

прочность и действенность знаний обучающихся.  

 Показатели оценивания качества устного ответа обучающегося при 

промежуточной аттестации по дисциплине «Кадровая политика и технологии 

кадровой работы в органах публичной власти» приведены в таблице.  

 
№ Показатели для оценки уст-

ного ответа на экзамене   

Показатели достижения 

планируемого уровня ком-

петенций 

Коды 

компе-

тенций 

Шкала оце-

нивания 

1 - не раскрыто основное со-

держание учебного матери-

ала;  
– обнаружено незнание или 

непонимание большей или 

наиболее важной части  

учебного материала;  

– допущены ошибки в опре-

делении понятий, при ис-

пользовании терминологии, 

которые не исправлены по-

сле нескольких наводящих 

вопросов. 

обучающийся имеет суще-

ственные пробелы в знаниях 

основного учебного матери-

ала по дисциплине; не спо-

собен аргументированно и 

последовательно его изла-

гать, допускает грубые 

ошибки в ответах, непра-

вильно отвечает на задавае-

мые комиссией вопросы или 

затрудняется с ответом.  

 УК-3 

ОПК-1 

ПКо-1 

ПКо-2 

ПКо-3 

ПКо-4 

ПКо-5 

ПКо-6 

 

Оценка «не-

зачтено»  
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2 – неполно или непоследова-

тельно раскрыто содержание 

материала, но показано об-

щее понимание вопроса и 

продемонстрированы уме-

ния, достаточные для даль-

нейшего усвоения материала;  

– усвоены основные катего-

рии по рассматриваемому и 

дополнительным вопросам;  

– имелись затруднения или 

допущены ошибки в опреде-

лении понятий,  

формулировках законов, ис-

правленные после несколь-

ких наводящих вопросов.  

обучающийся показывает 

знание основного материала 

в объеме, необходимом для 

предстоящей профессио-

нальной деятельности; при 

ответе на вопросы билета и 

дополнительные вопросы не 

допускает грубых ошибок, 

но испытывает затруднения 

в последовательности их из-

ложения; не в полной мере 

демонстрирует способность 

применять теоретические 

знания для анализа практи-

ческих ситуаций.  

УК-3 

ОПК-1 

ПКо-1 

ПКо-2 

ПКо-3 

ПКо-4 

ПКо-5 

ПКо-6 

 

Оценка «за-

чтено»  

 

3 - продемонстрировано уме-

ние анализировать материал, 

однако не все выводы носят  

аргументированный и дока-

зательный характер;  

– в изложении допущены не-

большие пробелы, не иска-

зившие содержание ответа;  

допущены один – два недо-

чета при освещении основно-

го содержания ответа, ис-

правленные по замечанию 

преподавателя;  

допущены ошибка или более 

двух недочетов при освеще-

нии  

второстепенных вопросов, 

которые легко исправляются 

по замечанию преподавателя 

Обучающийся показывает 

полное знание программного 

материала, основной и до-

полнительной литературы; 

дает полные ответы на тео-

ретические вопросы билета и 

дополнительные вопросы, 

допуская некоторые неточ-

ности; правильно применяет 

теоретические положения к 

оценке практических ситуа-

ций; демонстрирует хоро-

ший уровень освоения мате-

риала и  

в целом подтверждает осво-

ение компетенций, преду-

смотренных программой  

 

УК-3 

ОПК-1 

ПКо-1 

ПКо-2 

ПКо-3 

ПКо-4 

ПКо-5 

ПКо-6 

 

Оценка «за-

чтено»  

 

4 - полно раскрыто содержание 

материала;  

– материал изложен грамот-

но, в определенной логиче-

ской последовательности;  

– продемонстрировано си-

стемное и глубокое знание 

программного материала;  

– точно используется терми-

нология;  

– показано умение иллю-

стрировать теоретические 

положения конкретными 

примерами, применять их в 

новой ситуации;  

– продемонстрировано усво-

ение ранее изученных сопут-

ствующих вопросов,  

сформированность и устой-

Обучающийся показывает 

всесторонние и глубокие 

знания программного мате-

риала, знание основной и 

дополнительной литературы; 

последовательно и четко от-

вечает на вопросы билета и 

дополнительные вопросы; 

уверенно ориентируется в 

проблемных ситуациях; де-

монстрирует способность 

применять теоретические 

знания для анализа практи-

ческих ситуаций, делать пра-

вильные выводы, проявляет 

творческие способности в 

понимании, изложении и ис-

пользовании программного 

материала; подтверждает 

УК-3 

ОПК-1 

ПКо-1 

ПКо-2 

ПКо-3 

ПКо-4 

ПКо-5 

ПКо-6 

 

Оценка «за-

чтено»  
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чивость компетенций, уме-

ний и навыков;  

– ответ прозвучал самостоя-

тельно, без наводящих во-

просов;  

– продемонстрирована спо-

собность творчески приме-

нять знание теории к реше-

нию  

профессиональных задач;  

– продемонстрировано зна-

ние современной учебной и 

научной литературы;  

– допущены одна – две неточно-

сти.  

полное освоение компетен-

ций, предусмотренных про-

граммой  

 

2. Порядок проведения зачета 

Зачет проводится в соответствии с учебным планом и расписанием 

учебных занятий. 

В начале зачета преподаватель напоминает порядок его сдачи, правила 

поведения обучаемых, объявляет фамилии обучаемых освобожденных от его 

сдачи либо к нему не допущенных. 

В аудитории остается 6 человек. Вызванный для сдачи зачета обучаю-

щийся докладывает о прибытии, предъявляет зачетную книжку, берет билет 

и бумагу для выполнения задания, называет номер билета и приступает к вы-

полнению. На подготовку отводится 40 минут. Остальные обучающиеся за-

ходят в аудиторию для сдачи зачета по мере его сдачи ранее зашедшими. 

Обучающимся на зачете разрешается брать лишь один билет. В случае 

доклада обучающегося, что он не может ответить на вопросы билета, ему вы-

ставляется «не удовлетворительно». В случае нарушения установленных 

правил сдачи экзамена обучающийся удаляется с экзамена. 

По готовности обучающегося к ответу, преподаватель проводит с ним 

собеседование. Для ответа на каждый из вопросов билета отводится не более 

5 минут. После ответов на дополнительные вопросы преподавателя (не более 

трех) выставляется  отметка. 

По окончании зачета заполняется зачетная ведомость. Зачетная ведо-

мость подписывается преподавателем и в день зачета сдается в учебный от-

дел. 

Обучающийся не сдавший зачет может быть допущен к повторной сдаче 

в период, предусмотренный для пересдачи. 

 

3.  Перечень вопросов для самостоятельной подготовки к зачету 

 

1. Государственная кадровая политика как подсистема государственного 

управления 

2. Приоритетные направления государственной кадровой политики  
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3. Кадровая доктрина в современной России 

4. Актуальные направления и проблемы государственной кадровой поли-

тики 

5. Цели и задачи государственной кадровой политики 

6. Субъекты и объекты государственной кадровой политики  

7. Основные принципы реализации государственной кадровой политики.  

8. Механизмы реализации государственной кадровой политики в системе 

государственного управления 

9. Подходы, принципы, функции кадровой политики 

10. Сущность, задачи и принципы кадровой политики в сфере государ-

ственной службы.  

11. Приоритетные направления кадровой работы в государственной службе 

России.  

12. Основные тенденции развития кадрового состава государственной 

службы Российской Федерации 

13. Правовые акты, обеспечивающие реализацию государственной кадровой 

политики 

14. Сущность и содержание кадровой работы в государственном органе.  

15. Кадровая служба государственного органа. 

16. Теоретические основы установления квалификационных требований к 

должностям государственной службы. 

17. Правовые основы установления квалификационных требований к долж-

ностям государственной службы  

  

4. Перечень рекомендуемой для подготовки к зачету литературы 

   

Основная литература 

1. Знаменский, Д.Ю. Государственная и муниципальная служба. [Элек-

тронный ресурс] — Электрон. дан. — СПб. : ИЦ Интермедия, 2013. — 180 с. 

— Режим доступа: http://e.lanbook.com/book/55357  

2. Полетаев, Ю. Н.  Правовое  регулирование  труда  государственных 

гражданских служащих  :  учебное пособие  для бакалавриата  и  магистрату-

ры  / Ю. Н.  Полетаев,  М. А.  Клочков.  —  Москва :  Издательство  Юрайт, 

2019. – 163 с. - Режим доступа :   

urait.ru›…regulirovanie…grazhdanskih-sluzhaschih… 
3. Управление  человеческими  ресурсами  :  учебник для вузов 

 / И. А. Максимцев [идр.] ; под редакцией И. А. Максимцева, Н. А. Горелова. 

— 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 467 с - 

Режим доступа : urait.ru›…upravlenie-chelovecheskimi-resursami… 
 

Дополнительная литература 

https://urait.ru/
https://urait.ru/
http://yandex.ru/clck/jsredir?bu=a5xd31&from=yandex.ru%3Bsearch%2F%3Bweb%3B%3B&text=&etext=7718.c1Wts4u1MZxJRJ7mvNlHSkLEHPw--u9wZSg8w29A-Gurb5PSYPtSPfXrcdJcID9H03yN5ObFAVsSLdFnVCpOkkfVhJMw43dSLFZfVZsHComdF3AnKlm4kALqPycGr3L1c4egP9XiVd-du7cHSFOmEIgKWfcnGeI9WiRNHJmLYgNrGm0_U7iu7FnN8lFcKxCc2mXyqRpkftxIzXLouSwTFVguFpsT4V-jUvV8b2wZxDyH6rpLXkFnrdbj9zlpxpf6d72IrUGtsRNDfHM2qMLBdWdwDEwoe0EnpPOk5n3RH53_vEF69QbsiJJA2rnk6Gz4pIeV7iD4cC4HEHhgtxGijRck12ua4uCj7zog2h0rDx5PNnbKajtFjg7k1QcrKG_3.2f158d0043d87bccb49a959db0245484361d927d&uuid=&state=PEtFfuTeVD4jaxywoSUvtB2i7c0_vxGdh55VB9hR14QS1N0NrQgnV16vRuzYFaOEtkZ_ezqvSPNjJVBRhT3jR5Q5xuj-A6C9wMbshpgH_Xol3PBXceLQD2THEXHW7K5uwKvzhgaXx6A,&&cst=AiuY0DBWFJ4BWM_uhLTTxCVWVUbf-liF26PaOsGCBtvdsHl1Fg-u-YMWxh0zjTloJVSpf7zJ-dUIbggfqD2LMjmUfEi5iWmGlJAfz52mZPVY6vkeMkzwhbkB8bGJIQd04K5bcnZLq1qw6_zN_L1dgs6DFATAkJkzcG1om4ebzvz_mrO3NqnKa4yok93xP5p4jI47VI8QwhK1I9ZeioYo4n6_CtZw9BLgv4rfokEz-1yAubx-NqdBTwdHhcIOyQEpyLpsXfDzXbgrIPUV_pe3igsio9Bsq5xWFQKiik9QwrNjEGZCzEV0DdTvRe_QFD0jAjAOmuYCz_71LNtlONrbh1-prfh93cSomopomAng9C3t0m_QmyB1L_cfiuqSfaTQ0xVy_vYmXp7My4dskRo0JsFVc42O1lugJRhauVFe_4KOn9uK970fd6I10JoO7Yl0XZveVFB_X9HQKGFzBJKHmfGKPLcR_oimIIE2pS0gYX_LCfuzhZ2xt8QKJgh2eZE9reR5uFT1SQxm0-CdrlHPF_QoAA-BiS8sGJIcpxga5qtt7EMvikYVb15Ydx52HBzJvvFkkVCB2-UglQF-SHWFRCF-JpayB7MdfPVWrt0GRkAgdIDWTj3H0Hk7EYtI20iz0cW3BlAoAY1i1Pm2C0_A41gvV_8D3omSGGGD7wuVZnOdDVxcCSkTBm_dDjgn50-kUa9vNqmmamf03SHa4n3zAYBpZgfFzuDVlZh6VhqA5W7kr-nxnhcH0jFpEEfoCOlNx5KH1ehkp6z5gsE8Sn0mNAOHv8GqAfj17ytxEpuc-IVxFTaiSwuqT4HI0RU8OgzA1uwoJz9RG7M,&data=UlNrNmk5WktYejY4cHFySjRXSWhXQzcwRTRObDQ2MnRQZ05teGRYSTk1VzNBYy02WW9FVGtBc2hUeU5TdDE2VnIwaXdGZlBHVnRMQ1Q2ZHg2dXJiTUpDclQ2cTZlZE85Qks5X2hNV2Y5cHVVYlEyb2lmTmFRNlF6WUZ6dzc1N0tVQUh1NnVReGNvYUJCNzN1amhFb0RhalV6RE5SWVpOcHN5cGducmw5ajNGbVd0ajZVb2NhU0pENVhDc2NpYlR0WExUWFJqcU84cEks&sign=ee7d09a0fdaec507c8474e489cfb7aad&keyno=0&b64e=2&ref=orjY4mGPRjk5boDnW0uvlrrd71vZw9kpVBUyA8nmgRGzXzEHA4a5XALfRR4qOs4GCUEDFouPWCKkXQDEIBEzBaEDl8OXNkgvzFgyL5ZR5RsOuuDwPkHweo9rq4ByzUNQzJKMScDNFMp3-BRWqC58Jt4WrUNJ_1YlX7fB5dnWe-MdmArs6fv05mvYTz9L
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1. Аксенова Е.А., Базаров Т.Ю., Еремин Б.Л., Малиновский П.В., Мали-

новская Н.М. Управление персоналом [Текст]: учеб. для студентов вузов по 

направлению 080500 «Менеджмент» / Е.А. Аксенова. — М.: Юнити-Дана. 

2012. // Рекомендовано Минобрнауки РФ в качестве учебника для студентов 

высших учебных заведений — Соответствует ФГОС ВПО третьего поколе-

ния //  ЭБС «Университетская библиотека онлайн» : Режим доступа -  

http://www.biblioclub.ru 

2. Артемьев, А.М. Развитие государственной службы в Российской Фе-

дерации. [Электронный ресурс] — Электрон. дан. — М. : Палеотип, 2006. — 

240 с. — Режим доступа: http://e.lanbook.com/book/55190 

3. Беляков Н. С. Набор и отбор персонала [Текст] / Н.С. Беляков. — М.: 

Лаборатория книги, 2010 // Режим доступа : ЭБС "Университетская библио-

тека online" - http://www.biblioclub.ru 

4. Дейнека, А. В. Управление персоналом организации : учебник для ба-

калавров [Электронный ресурс] : учеб. — Электрон. дан. — Москва : Дашков 

и К, 2017. — 288 с. — Режим доступа: https://e.lanbook.com/book/93448.  

5. Дресвянников В.А. Управление человеческими ресурсами [Элек-

тронный ресурс] : учебное пособие / В.А. Дресвянников, О.В. Лосева. — 

Электрон. текстовые данные. — Саратов: Вузовское образование, 2014. — 

170 c. — 2227-8397. — Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/22644.html 

6. Кузнецова И.В. Документационное обеспечение управления персона-

лом [Электронный ресурс] : учебное пособие для бакалавров / И.В. Кузнецо-

ва, Г.А. Хачатрян. — Электрон. текстовые данные. — М. : Дашков и К, Ай 

Пи Эр Медиа, 2017. — 220 c. — 978-5-394-02325-5. — Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/57135.html 

7. Оценка результатов труда персонала и результатов деятельности под-

разделений службы управления персоналом (Управление персоналом: теория 

и практика) [Текст] : учебно-практическое пособие / под ред. А.Я. Кибанова. 

–  «Проспект», 2015.// Режим доступа : ООО «Издательство Лань» ЭБС Лань 

-  http://www.e.lanbook.com 

8. Управление персоналом организации [Текст]: учебник / А.Я. Кибанов, 

И.А. Баткаева и др.; Под ред. А.Я. Кибанова; ГУУ. - М.: НИЦ ИНФРА-М, 

2014. .// Режим доступа : ООО  «Издательство Лань» ЭБС Лань -  

http://www.e.lanbook.com 

9. Южаков, В.Н. Практика и перспективы развития мер материального 

стимулирования государственных гражданских служащих: монография. 

[Электронный ресурс] / В.Н. Южаков, Е.И. Добролюбова, О.В. Александров, 

Л.Н. Татаринова. — Электрон. дан. — М. : Издательский дом «Дело» РАН-

ХиГС, 2016. — 224 с. — Режим доступа: http://e.lanbook.com/book/75555  

Электронные ресурсы 

1. Федеральный образовательный портал «Экономика. Социология. Ме-

неджмент» // Режим доступа -   www.ecsocman.edu.ru 

2. Журнал «Управление развитием персонала» // Режим доступа -   

www.grebennikov.ru/personnel_development.phtml 

http://www.biblioclub.ru/
http://e.lanbook.com/book/55190
http://www.biblioclub.ru/
http://www.iprbookshop.ru/57135.html
http://www.e.lanbook.com/
http://www.e.lanbook.com/
http://e.lanbook.com/book/75555
http://www.ecsocman.edu.ru/
http://www.ecsocman.edu.ru/
http://www.ecsocman.edu.ru/
http://www.grebennikov.ru/personnel_development.phtml
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3. Журнал «Управление человеческим потенциалом»  // Режим доступа -   

www.grebennikov.ru/hr_management.phtml 

4. Энциклопедия управления персоналом «Управление человеческими 

ресурсами». Учебные материалы. // Режим доступа -   

www.dps.smrtlc.ru/Ogl_uch_mat.htm 

5. Электронное издание «Кадры и кадровая политика» // Режим доступа 

-    www.i-u.ru/description.aspx 

 

 5. Рекомендации обучающимся по подготовке к зачету 

 Зачет является формой итогового контроля знаний и умений маги-

странта по данной дисциплине, полученных на лекциях, практических заня-

тиях и в процессе самостоятельной работы. В период подготовки к зачету ма-

гистранты вновь обращаются к учебно-методическому материалу и закреп-

ляют промежуточные знания.  

Подготовка магистранта к зачету включает три этапа:  

- самостоятельная работа в течение семестра;  

- непосредственная подготовка в дни, предшествующие зачету по темам 

курса;  

- подготовка к ответу на вопросы.  

При подготовке к экзамену магистрантам целесообразно использовать 

материалы лекций, учебно-методические комплексы, нормативные докумен-

ты, основную и дополнительную литературу.  

На зачет выносится материал в объеме, предусмотренном рабочей про-

граммой учебной дисциплины. Зачет проводится в устной форме, при этом 

ведущий преподаватель составляет экзаменационные билеты, которые 

утверждаются на заседании кафедры и включают в себя два вопроса. Форму-

лировка вопросов совпадает с формулировкой перечня зачетных вопросов, 

указанных в рабочей программе, доведенного до сведения студентов нака-

нуне экзаменационной сессии. Содержание вопросов одного билета относит-

ся к различным разделам программы с тем, чтобы более полно охватить ма-

териал учебной дисциплины.  
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http://www.dps.smrtlc.ru/Ogl_uch_mat.htm

